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 المستخلص

أداة فعالة في تحقيق التنمية السياحية ، ودعم الاقتصاد القومي في العراق؛ نظراً لقدرة هذه الاستثمارات العالية   ةالسياحي  يةالاستثمار البيئة  عد  ت      
القطاع   على تحقيق آثار إيجابية مباشرة وغير مباشرة، على الاقتصاد الكلي، حيث يمتد تأثيرها إلى أغلب فروع وقطاعات الاقتصاد القومي، ويتميز

ه القطاعي الكثيف والمتشابك مع بقية القطاعات الاقتصادية الأخرى، وهذا ما يعكس دوره الإيجابي على الهيكل الاقتصادي السياحي بارتباط
والتكوين الاجتماعي والبيئي، ويخلق فرص عمل جديدة؛ عن طريق إقامة المشاريع السياحية في مناطق الاستقطاب والجذب السياحي، لتوافر  

أحد المصادر المهمة في زيادة الدخل، وتوفير موارد مالية تدعم عملية التنمية السياحية، التي   اعددة والمتنوعة، مما يجعلهالفرص الاستثمارية المت
  التأطير النظري لمفاهيم الدراسة وتم تقسيم البحث إلى ثلاث  مباحث أساسية  تضمن المبحث الأول :    تساهم في تحقيق التنمية الاقتصادية الشاملة

  والمبحث الثالث : السياسات المقترحة   2019-2010تحليل التطور في مؤشرات البيئة الاستثمارية السياحية في العراق للمدة  والمبحث الثاني :  
والإدارية جاذبة  ومن أهم التوصيات توفير بيئة استثمارية بمقوماتها السياسية والأمنية والاقتصادية والتشريعية  لتفعيل البيئة الاستثمارية السياحية  

ز للاستثمارات السياحية على المستوى المحلي عن طريق توفير مصادر التمويل اللازمة لدفع عجلة الاستثمار، وعلى المستوى الأجنبي في تحفي
 الشركات القائدة للاستثمار، استثماراً معززاً للعملية التنموية السياحية. 

 السياحية  البيئة السياحية، البيئة الاستثمارية السياحية، السياسة الاستثمارية,  الاستثمار، الاستثمار السياحي:  الكلمات المفتاحية
Abstract 

The tourism investment environment is an effective tool in achieving tourism development and supporting the 

national economy in Iraq. Due to the high ability of these investments to achieve direct and indirect positive 

effects on the overall economy, as their impact extends to most branches and sectors of the national economy, 

The tourism sector is characterized by its dense and interconnected sectorial connection with the rest of the 

other economic sectors, and this reflects its positive role on the economic structure, social and environmental 

composition, and creates new job opportunities. By establishing tourism projects in tourist attraction areas, Due 

to the availability of multiple and diverse investment opportunities, which makes it one of the important sources 

of increasing income, and providing financial resources that support the tourism development process, which 

contributes to achieving comprehensive economic development.Keywords: investment ,tourism investment, 

tourism environment, tourism investment environment, tourism investment policy 

 المقدمة
  ســياســات  تحقيق  وإن    الاقتصادي  والإصلاح  التنويع   ســياســات  في  الأســاســية  المحاور   أحد  به  والنهوض  الســياحي  القطاع  في  الاستثمار  يمثل

 خارج  الأســاســية  الاقتصادية  القطاعات  تجاه  للدولة  العامة  الســياســات  في  جذرية  تغي رات    حصول   خلال  من  الا    يتم  أن  يمك ن  لا  حقيقية  اصلاح
  على   السياحية  البيئة  واستثمارات  عامة  بصورة  العراق  في  الاســتثمارات  لمشــاكل  والسياسات  البرامج  وضع  إيجاد  تهامقدم  وفي  النفطي,  القطاع  نطاق
 العراق  يمتلك  أن  كافياً   فليس  الاجتماعية,  والمنافع  الاقتصادية  المعايير  الى  تستد  لتيا  الحقيقية  الاســتثمارات  ثقافة  تطبيق  خلال  من   الخصوص  وجه
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مات الموارد    يمتلكه   لما أنموذجاً  عد  ت   العراق  في  السياحية بيئةوال  .الخاص القطاع مع والشــراكة للاســتثمارات قانون  هناك يكون   وأن  الســياحية والمقو 
مات  المعالم  كنوز    من  العراق وإنطلاقاً من حقيقة أهمية   ووضع السياسات التي تعمل على تفعيلها  والحقيقي  الفعلي  الاســتثمار  تنتظر  التي  والمقو 

المنافسة    الاستثمار السياحي في كونه جزء من الاستثمارات الاجمالية للدول والذي يعد من الانشطة الواعدة التي تتيح فرصاً استثمارية قادرة على 
السياحة صناعة مركبة تتطلب استثمارات وخبرات فنية في سوق السياحة العالمية ودوره الواضح في تطوير البيئة السياحية العراقية، وباعتبار  

 فتطورها السريع وطبيعة الطلب السياحي وامتدادات هذا الطلب المباشر وغير المباشر إلى اكثر قطاعات الانتاج القومي تقتضي تهيئة تنظيم 
ستخدام الامثل للموارد السياحية  لتطوير وتنمية وتنشيط العمل السياحي الداخلي والخارجي من خلال الا على اساس مبرمج ومخطط لهااستثماري 

    . رسم السياسات الاستثمارية السياحية التي تعمل على النهوض بهذا القطاع المهم وتنميته و  المتاحة

 مشكلة البحث  الرئيسة
وضع    وعدم: تتحدد في إهمال الجهات المعنية بالسياحة العراقية الاستثمار الجدي والواضح للبيئة السياحية بسبب ضعف كفاءة الإدارة السياحية   

بالسياحية    ستثماريةالسياسات الا للمدة  تفعيل  والكفيلة  السياحية  بدورها  واظهار    2019-2010البيئة  النهوض  العراقي  في  المجتمع والاقتصاد 
 خصوص . على وجه العموما وعلى مؤشرات الاقتصاد السياحي 

 : يهدف البحث الى أهداف البحث 
 . يةتسليط الضوء على الاطار النظري لمفاهيم واهمية كل من الاستثمار السياحي، البيئة الاستثمارية السياحية، السياسة الاستثمارية السياح -1
من حيث حجم الاستثمار السياحي، عدد السياح   2019-2010تحليل التطور في مؤشرات البيئة الاستثمارية السياحية في العراق للمدة  تناول   -2

 . عدد الفنادق ومجمعات الايواء والمرافق السياحية، اعداد العاملين في القطاع السياحي والفندقي الوافدين وحجم الايرادات السياحية،
 ة لتفعيل البيئة السياحية العراقية . مقترحالسياحية ال الاستثماريةما هي السياسات  -3

 فرضية البحث
بتفعيل البيئة السياحية في العراق واظهار دورها السياحية المناسبة والكفيلة  الاستثمارية  : ان الإدارة السياحية في العراق أهملت وضع السياسات   

 . 2019-2010للمدة على المجتمع والاقتصاد العراقي الايجابي 
 منهج البحث

 : اعتمدنا المنهج الوصفي التحليلي لدراسة متغيرات البحث ومشكلته واختبار فرضيته وتحقيق أهدافه   
 المبحث الاول  التأطير النظري لمفاهيم الدراسة

 مفهوم الاستثمار السياحي واهميته  المطلب الاول :
للنمو الاقتصادي باعتبار  الدوافع الاساسية  التنمية الاقتصادية والاجتماعية واحد  الزاوية في  السياحي حجر  لتوفير    هيعد الاستثمار  مورداً مهماً 

النقدية من خلال توظيفه في جذب رؤوس الاموال للاستثمار فيه وتطويره، ويعرف بأنه " ذلك الجزء من الانتاجية الموجهة الى تكوين رأس   السيولة
بنى  ية والالمال السياحي المادي والبشري بغية زيادة طاقة البلد السياحية، ويتمثل في بناء الفنادق والمدن السياحية والجامعات والمعاهد السياح

انتاجية هادفة الى  ( بأنه " قدرة  319:  2014(. في حين عرفه )البطاط والزويني،  134:  2013الارتكازية التي تدعم السياحة"، )الدباغ وشبر،  
لفة تكوين رأس المال المادي والبشري في مجال صناعة السياحة وزيادة طاقاته الانتاجية والتشغيلية وتقديم افضل الخدمات في المجالات المخت

ادفة الى تطوير وتحسين  لهذا النشاط ". فهو " سلسلة متداخلة من العمليات المركبة التي تحدد اوجه ومجالات الانفاق والتمويل الاستثماري اله
ال القيمة المضافة الكلية على  التنمية السياحية المستدامة وتعزيز  المتوقع عليه بما يخدم اهداف  المنتج السياحي ليلائم الطلب  مستوى  مكونات 

ستثمارية التي تخدم مجالات  (وتبرز اهمية الاستثمار السياحي بكونه سلسلة متنوعة من العمليات التشابكية الا16:  2014الاقتصادي "، )مكاوي،  
 اقتصادية مختلفة مثل الاستثمار في : 

 الايواء السياحي: كبناء الفنادق والمجمعات والقرى والمنتجعات السياحية وغيرها. .1
 الاماكن الترفيهية: كالمقاهي والمطاعم والمتنزهات والمسابح واماكن الاستراحة السياحية وغيرها. .2
حية  خدمات النقل والمواصلات: كتوفير سيارات النقل السياحي وبناء المطارات المدنية والموانئ وتشييد الطرق البرية المخصصة للاغراض السيا .3

 وغيرها.
 خدمات الاتصال: وتتمثل بتوفير الاتصالات الخدمية في المرافق السياحية وتوفير شبكة الانتريت.  .4
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 (. 39:  2013الموارد السياحية: وتشمل مجال الموارد الطبيعية، والمادية كالمعالم الاثرية وتنظيم المهرجانات الثقافية المختلفة،)العربي،   .5
 التعليم والبحث السياحي: كبناء الكليات والمعاهد والتي تعنى باعداد كوادر سياحية تسهم في رفع قيمة هذا القطاع. .6
 الادارة السياحية التكميلية: كانشاء البنايات المعنية بالمرافق السياحية وتجهيزها بالمعدات اللازمة. .7
الترويج والاعلام السياحي: وتشمل الاستثمارات الموجهة لمراكز الاستعلامات ومكاتب الحجز ونفقات الحملات الترويجية والاعلامية وطبع  .8

 (.  25:  2015البوسترات والتثقيف السياحي، )سعد، 
  اواهميته ةالسياحي يةالاستثمارالبيئة مفهوم  : الثانيالمطلب 

ودورها الاستثماري    القرار  واتخاذ   صنع   عملية  عليه   ترتكز  الذي  الاساس  لأنها  مجتمع،  أي   ورقي   لتطور  الرئيسة  الدعامة  الاستثمارية  البيئة  تعد
السياحي فيه، لتوافر مقومات نجاح الاستثمار  المحلي والاجنبي وتوطنه في بلد دون الآخر  السياحي  للمستثمر  المال    المحفز في توجيه رأس 

تعمل  "    بأنها  Dollar))ويوضحها   وتنظيمية  وسياسية  مؤسساتية  العملية  بيئة  بداية  من  المشروع  في  تؤثر  التي  العوامل  فهي  الشركات,  فيها 
فأذا كانت الحكومة المحلية بيروقراطية ومتفشي فيها الفساد, وتنظيم البنية التحتية والخدمات المالية غير فعال , فأن    ،الاستثمارية الى جني ثمارها

)عبدالرضا،  ويعرفها   .  (Dollar , 2003 : 2) "،  بشكل كبيرفيها  توقع النمو  يلا  و   العوائد على الاستثمارات المحتملة ستكون منخفضة وغير مؤكدة
طريقة ( بأنها " مجموعة من العوامل التي تشكل البيئة العامة الاقتصادية والاجتماعية والسياسية والثقافية والقانونية وغيرها, التي تؤثر ب20:  2012

وربحيته كالسياسة الاقتصادية والاوضاع الاجتماعية والسياسية واستقرارها والاطار القانوني والاداري    مباشرة او غير مباشرة في اداء الاستثمار
( فهي " منظومة متكاملة من المحددات السياسية والامنية،  53:  2020. أما من وجهة نظر )عبد،  والمؤسساتي الذي يحكم الاستثمارات الاجنبية "  

ايجاد فرص وحوافز استثمارية سيا حية جديدة والاقتصادية، والقانونية والتشريعية، والادارية والتنظيمية، والاجتماعية والثقافية والتي تعمل على 
فيه مقومات الجذب السياحي دون غيره وتكمن أهمية البيئة الاستثمارية في تطوير البنية التحتية الارتكازية   ومتنوعة محلية وأجنبية في بلد تتوافر

(، بالاضافة الى  10:  2007ثمار في مشروع ما قد يتطلب بناء أو شق طريق أو إقامة جسر، أو حديقة .. الخ، )شموط وكنجو،  للبلد لأن الاست
تتجسد خدمات النقل والمعلوماتية والماء والكهرباء والخدمات الصحية والخدمات المصرفية وغيرها من الخدمات التي يحتاجها المشروع السياحي. و 

ن خلال تأثير الاستثمار الاجنبي على ميزان المدفوعات من خلال الحصول على العملات الاجنبية ، كما تسهم في تنمية قطاع أهميتها ايضاً م
(. كما وتلعب البيئة الاستثمارية السياحية دوراً مهماً  5:  2016التصدير الذي يعد حاجة ملحة للدول النامية للنهوض بإقتصادها، )خليفة ومحمود،  

رص عمل جديدة لكون إن القطاع السياحي يمتاز بقدرته الفائقة على توليد فرص العمل والحد من مشكلة البطالة وتقليص مستوياتها، في ايجاد ف
مختلف   وبذلك تكون لها أهمية كبيرة في زيادة الدخل للبلد لما تحققه السياحة من آثار إيجابية مباشرة وغير مباشرة في الاقتصاد والتي تعكسها

(. ويتضح ان اهمية خلق بيئة استثمارية سياحية يتأتى من طبيعة الصناعة السياحية  127-125:  2014مارات في البيئة، )الدباغ وشبر، الاستث
 صاد القومي. بإرتباطاتها الكثيفة مع باقي القطاعات الاقتصادية، فهي لا تؤثر في الفعاليات السياحية فحسب، وإنما يمتد أثرها الى معظم فروع الاقت

  اواهميته ةالسياحي يةالاستثمارالسياسة مفهوم  : الثالثالمطلب 
من المصطلحات الحديثة، ونتيجة للنمو المتزايد في الحركة السياحية وتحقيق أهداف التنمية    (Tourism Policy)يعد مصطلح السياسة السياحية

ات السياحية، سواء أكانت اجتماعية او اقتصادية او سياسية مما دفع الدول للاهتمام بها، كما دعت الحاجة الى ترجمة هذه الاهداف الى سياس
صولًا الى تحقيق اعلى استقطاب وجذب سياحيين، فالدولة تضع سياسة عامة لكل مجال من مجالات تلائم الموارد السياحية الطبيعية والبشرية، و 

ة وغير  " مجموعة من القواعد والمبادئ العلمية التي تتبناها الأجهزة الرسميبأنها  لها  النشاط والحياة العامة ومن بينها المجال السياحي، وينظر  
(. اما )السامرائي،  4:  2010)شبر،    الرسمية في الدولة والتي تهدف إلى تحقيق نتائج ايجابية وتفادي النتائج السلبية للتنمية السياحية في البلاد "،

تحديد اتجاه مسار العمل السياحي لبلد ما، والذي تضعه الدولة بالتعاون مع المجتمع خدمةً ( فوصف السياسة السياحية على انها " 113:  2015
الرفا الى تحقيق  المتاحة، وصولًا  السياحية  للموارد  الامثل  الاستخدام  الداخلي والخارجي من خلال  السياحي  العمل  هية لتطوير وتنمية وتنشيط 

وضع الخطط والاستراتيجيات الواجب اتباعها و   تعديلهاو تشريعات  و قوانين  كاصدار  من خلال اجراءات الدولة    الاجتماعية والاقتصادية والثقافية
للبلد  ومن وجهة نظر  ".    والخاصة بالقطاع السياحي بهدف رفع كفاءته وتنميته لإسعاد الانسان وزيادة رفاهيته تحقيقاً لأهداف السياسة العامة 

( فهي" مجموعة مترابطة من التشريعات والقوانين والاجراءات والخطوات والتعليمات والتي توضع في اطار التخطيط العام  59:  2016)احمد،  
رة زمنية للوصول الى اهداف محددة بحيث تعظم المنفعة من ظروف الاستثمار المتاحة وبما يلبي تنويع القطاعات الاستثمارية العاملة خلال فت

زيادة قوة الدور الاقتصادي والاجتماعي والثقافي والبيئي للسياحة، اضافة  سياحية من خلال  استثمارية  ة  اهمية وضرورة وجود سياس  تبرزو محددة  
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بالسياحة نتيجة ارتفاع مستوى المعيشة للسكان، والتطور العالمي لوسائل   دولزيادة اهتمام الو الوطني والعالمي،  المستوى  الى الدور السياسي على  
السياحية  الاستثمارية  كما تسهم السياسة  سياحية تقوم على اسس علمية واقتصادية مخططة.  استثمارية  ادى الى ضرورة وجود سياسة    مماالنقل،  

وتشكل للدول المرشد والدليل لجميع الجهات   في ايجـاد وعي عام وتوافق الآراء بجميع الاستراتيجيات والاهداف السياحية في منطقة القصد السياحي
كما   ،مع بشكل عامفي الاقتصـاد والمجت  هانها تقدم اطاراً عاماً حول جدية واهمية السياحة وتحديد دور كو فضلا    ،المعنية بعملية التنمية السياحية

السياحية في تحديد قواعد الاستراتيجية   الاستثمارية  وتساعد السياسة   ،تعمل على إيجاد شراكة فاعلة بين السياحة والقطاعات الاقتصاديـة الاخرى 
يتضح  و . (Roy A. Cook & others, 2010: 286)،التنموية، أي المظلة التي يجـب ان تعمل تحتها الجهات المعنية بعملية التنمية السياحية

المسار الذي تسلكه عملية التنمية السياحية في بلد او منطقة سياحية ما وصولًا الى  السياحية في كونها  الاستثمارية  اهمية السياسة  مما تقدم، تبرز  
 .تحقيق الاهداف السياحية

 2019-2010للفترة  في العراق ةالسياحي البيئة الاستثماريةمؤشرات التطور في تحليل  المبحث الثاني
  تطور حجم الاستثمار في البيئة السياحية في العراقالمطلب الأول : 

تثمارية يعد الاستثمار السياحي جزءاً من الاستثمار ويخضع لشروطه وليس بمعزل عنه، والبيئة الاستثمارية في العراق بإمكانها استيعاب اوعية اس 
ملية الاستثمارية خارجية اضافة الى الاستثمار المحلي وذلك لحاجة العراق للاستثمار في اعادة الاعمار والنمو الاقتصادي لاثاره الكبيرة في تنظيم الع 

دية والبنى  وتوفير المناخ الملائم لها، الامر الذي تطلب اصدار اكثر من قانون في الاستثمار يتماشى مع حاجة العراق لاعادة بناء القواعد الاقتصا
ليحل محله القانون   2006( لسنة 13التحتية واعادة المشاريع الانتاجية المعطلة بسبب الاحداث التي مر بها العراق، وجاء قانون الاستثمار رقم )

( فيه الى تشجيع الاستثمارات وتشجيع القطاع الخاص العراقي والاجنبي من خلال توفير 2والذي أكدت المادة )   2002( لسنة  62السابق رقم )
( من  9ية للمشاريع، وأكدت المادة )التسهيلات لتأسيس المشاريع الاستثمارية والعمل على حماية حقوق وممتلكات المستثمرين لتعزيز الميزة التنافس

ية عن طريق ما القانون نفسه تعزيز الثقة في البيئة الاستثمارية العراقية وتبسيط اجراءات التسجيل والاجازة والموافقات اللازمة للمشاريع الاستثمار 
ستثمار بدلًا عن المستثمر، وتشجيع المستثمرين العراقيين يسمى برنامج )النافذة الواحدة( أي قيام هيئات الاستثمار بكل الاجراءات التي يتطلبها الا

ومنحهم قروض ميسرة شرط تشغيله لعدد من العراقيين العاطلين عن العمل يتناسب وحجم القرض، كما تعفى رؤوس الاموال والدخل الاستثماري  
برز الاهتمام بالجوانب الاقتصادية التي    2003م  (. وبعد عا 14:  2009من كافة الضرائب والرسوم طيلة حياة المشروع، )حسن وعبدالوهاب،  

قانون تأسيس يشكل قطاع الخدمات دوراً مهماً فيها مع زيادة اعداد السياحة الوافدة الى العراق وبغية اعطاء الاهمية للاستثمار السياحي، تم اصدار  
ي والاهتمام بالاثار والتراث وتحفيز الاستثمارات المحلية والاجنبية من اجل ادارة وتوجيه النشاط السياح  2012( لسنة  13وزارة السياحة والاثار رقم ) 

ودمجها بوزارة الثقافة التي تشرف على    2015( لسنة  312والعمل على حماية تلك المعالم، وفيما بعد تم الغاء هذه الوزارة بالامر الديواني المرقم )
حي من القطاعات التي تمتاز بالنمو ولكون ان القطاع السيا  (379:  2022)سعيد،  ( موقع اثري وسياحي في العراق،  1200من )ادارة اكثر  

المتشابكة   السريع في حال توفر البيئة الاستثمارية المناسبة بالاخص في حال الاستقرار السياسي والامني لكونه يعتبر منظومة متكاملة من العلاقات
دية والسياسية التي مر بها العراق من حروب  التي تحتاج الى رؤية سياسية واقتصادية واجتماعية، ويمتاز بحساسيته وتأثره بالازمات الاقتصا 

:  2019وارهاب دولي والاقتصاد الاحادي الجانب الذي يعتمد على الايرادات النفطية، كل ذلك اثر سلباً  على القطاع السياحي، )الاسدي والنجم،  
ية بالتنوع الحيوي والمناخي، ووجود العتبات المقدسة والاديرة والكنائس التي تشكل مقومات جذب (. لذلك وبالرغم من تمتع العراق بجغرافية غن325

(جدول  1( وكما موضح في جدول )2019-2010للسياحة الدينية والترفيهية، الا ان هناك ضعف في حجم الاستثمار السياحي العراقي للمدة )
 2019-2010(تطور حجم الاستثمار السياحي في العراق للمدة 1)

 معدل النمو السنوي  حجم الاستثمار/ مليار دولار  السنة
2010 0.9 80 
2011 1.0 11.11 
2012 1.3 30 
2013 1.9 46.15 
2014 1.9 0 
2015 1.5 -12.05 
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2016 1.5 0 
2.17 1.8 20 
2018 1.9 5.55 
2019 2.1 10.52 

تجارب دولية مختارة مع اشارة   -داود، هيلين سعد، الاستثمار في قطاع السياحة وانعكاساته على بعض مؤشرات التنمية المستدامة  :  المصدر
، ان الفترة المحصورة  نلاحظ من الجدول اعلاه  .110، ص:  2022للعراق، رسالة ماجستير، جامعة القادسية، كلية الادارة والاقتصاد، العراق،  

( مليار  1.9( ليصل الى )%80( مليار دولار وبنسبة نمو بلغت نحو )0.9( شهدت ارتفاعاً في حجم الاستثمار السياحي من )2013- 2010بين )
اع السياحي. وقد  ( نتيجة تحسن الظروف الاقتصادية والامنية في العراق وزيادة التخصيصات الاستثمارية للقط%46.15دولار وبنسبة نمو بلغت )

( بسبب الحرب على  %12.05  - ( مليار دولار وبنسبة نمو سالبة بلغت )1.5خفاضاً في حجم الاستثمار السياحي بلغ ) ان  2015شهد العام  
بين   العصابات الارهابية وتوجيه الانفاق العام نحو الانفاق العسكري وانخفاض اسعار النفط العالمية. في حين شهدت الفترة الزمنية المحصورة

( بسبب زيادة اسعار النفظ والتخصيصات  %10.52  -  %20حجم الاستثمارات السياحية وبنسبة نمو تتراوح بين )( ارتفاعاً في  2019- 2017)
الاستثمارية للسياحة.وهنا تجدر الاشارة الى ان الاستثمار السياحي لم يقتصر على القطاع الحكومي فحسب بل كانت هناك عقود شراكة بين 

لعديد من المشاريع السياحية والاستثمار في مشاريع البناء والمطارات والطرق واقامة المتنزهات ومدن القطاعين العام والخاص من اجل اقامة ا
(. وهناك العديد من عقود الشراكة بين الشركات المحلية والاجنبية تتضمن 190:  2020الالعاب والمولات الكبيرة المتطورة، )مشفي والعنبكي،  

(  45ياحية التابعة الى وزارة السياحة والاثار كعقد الشراكة في فندق بابل، اذ تأسست الشركة برأسمال قدره )ادارة واستثمار وتشغيل المشاريع الس
مما اسهم ذلك في تطوير الحركة السياحية في البلد وتقديم الخدمات الجيدة لضيوف الفندق    7/2015/ 2مليون دينار وزاد الى ملياري دينار بتاريخ  

العرب والاجانب عن طر  السياحية من  للخدمات  التعاقد مع شركة الاباء  الحديثة، وذلك من خلال  التكنولوجيا  العمل ونقل  اساليب  يق تحسين 
( دولار سنوياً، 4250بمبلغ )  1/10/2014( سنة من تاريخ  25الفرنسية لاستثمار الفندق لمدة )   (WARWICK)والفندقية/ اردنية الجنسية وشركة  

الذي تم ابرام عقد مع نفس الشركة بهدف تطوير النشاط الفندقي فيه، اضافة الى العقد الذي تم ابرامه مع القطاع الخاص   اضافة الى فندق بغداد
مع شركة الوسام للمقاولات والاستثمارات العقارية بهدف اعدادها لتكون جاذبة   2/9/2014بهدف تطوير وتأهيل جزيرة بغداد السياحية بتاريخ  

( يبين مساهمة القطاعين العام والخاص بالاستثمار في الشركات  2والجدول )  (.198:  2020  والعنبكي،  مشفي)ية،  ت السياحللنشاطات والفعاليا
السياحية ، وان القطاع الخاص يملك الحصة الاكبر من القطاع العام كونه من القطاعات المهمة التي يبرز دورها الواضح في تطوير القطاع 

 نسبة مساهمة القطاع العام والخاص لعدد من الشركات الاستثمارية السياحية في العراق (2)  جدولالسياحي من خلال توفير بيئة استثمارية سياحية ملائمة.
 
 ت

 
 اسم الشركة السياحية

 رأسمال  
 الشركة  
 مليون 

 دينار  

 نسبة  
 حصة 

القطاع  
 الخاص 

 % 

 نسبة حصة القطاع العام % 
 نسبة

 حصة   
 القطاع  

 العام 

 نسبة  
 حصة 
 هيئة  

 السياحة

نسبة  
حصة 
الدوائر  
 الاخرى 

 6.0 38.42 45.42 54.92 1.350 فندق بابل 1
 7.5 38.135 45.635 54.37 2.923.2 فندق المنصور  2
 49 0.049 49.049 50.951 4.470 فلسطينفندق  3
 - 48.44 48.44 51.56 1.500 فندق عشتار 4
 10 37.35 47.35 52.65 3.844.8 بغداد 5
 10 38.407 48.407 51.593 1.239 السدير 6
 1.136 41.7 24.836 57.164 379 فندق اشور الموصل  7
 10 38.8 48.8 51.2 84 شركة فندق البصرة 8
 66 6.6 72.6 27.4 5.437 شركة الاستثمارات السياحية 9
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القطاع العام والخاص في العراق، مجلة الادارة  المصدر : منى يونس حسين اسراء سعد فهد، دور الاستثمار السياحي في تفعيل الشراكة بين 
 .  25، ص:2018(، 114(، العدد ) 21والاقتصاد، مجلد )

  التطور في مؤشرات عدد السياح الوافدين والايرادات السياحية في العراق   : الثانيالمطلب 
سياحة الدينية يتميز العراق بتنوع مقوماته السياحية والتي تجعل منه بلداً مستقبلًا للملايين من السياح من جميع انحاء العالم وبالاخص الوافدين لل

(، اما المرتبة %15)( ومن ثم تليها السياحة الثقافية والاثرية بنسبة  %80التي تحتل المرتبة الاولى بين انواع السياحة الاخرى وبنسبة تبلغ نحو )
(. ويرجع سبب احتلال السياحة الدينية المرتبة الاولى بسبب  3:  2010(، )اسماعيل،  %5الثالثة فكانت من نصيب سياحة الاعمال وبنسبة بلغت )

الموسمية وغيرها، مما جعله    ارتباطها بالعقيدة والوازع الديني وبذلك لا تتأثر بالعوامل النحددة للطلب السياحي المتمثلة بالعامل الامني، السعر،
( قد  2019-2010( نرى ان الفترة من )3طلب فعال وهذا اثر بشكل ايجابي على اعداد الوافدين للسياحة في العراق. وعند ملاحظة جدول )

  2010دين الى العراق عام  اتسمت بالتذبذب في اعداد السياح القادمين الى العراق ولكن بشكل عام قد شهدت ارتفاعاً، اذ ارتفع عدد السياح الواف
وذلك لتحسن الظروف الاقتصادية والامنية في البلد    2013( الف سائح عام  6321( الف سائح واستمر بالزيادة حتى وصل الى )3050الى )

( فقد شهدت تذبذباً في 2018- 2015مما ادى الى ازدياد اعداد الوافدين للسياحة الدينية لزيارة العتبات المقدسة. اما الفترة الزمنية الممتدة بين )
العالمية اعداد السياح الوافدين بين الارتفاع والانخفاض بسبب الظروف الامنية في العراق والحرب على العصابات الارهابية وانخفاض اسعار النفط  

 2019-2010(عدد السياح الوافدين والايرادات السياحية في العراق للمدة 3جدول )مما ادى الى انخفاض السياح.
معدل النمو في اعداد   اعداد السياح/ الف السنة

 السياح
% 

الايرادات   حجم 
 السياحية 

 )مليون دولار(

الايرادات   نمو  معدل 
 السياحية %

2010 3050 34.3 1736 21.2 
2011 3874 27.1 1557 - 10.3 
2012 4474 15.4 1640 5.3 
2013 6321 41.2 2188 33.4 
2015 4922 - 22.1 4076 62.8 
2016 7749 57.4 2479 - 39.9 
2.17 6152 - 20.6 2959 19.4 
2018 6097 - 0.8 1986 - 32.9 
2019 6548 7.4 3593 80.9 

.اما فيما يخص 2019. تقرير مجمعات الايواء السياحي لعام  2019احصاءات التجارة    /: وزارة التخطيط/ الجهاز المركزي للاحصاء  المصدر
( وايضاً عانت من التذبذب فقد سجلت اقل قيمة للايرادات 3حجم الايرادات السياحية في العراق قد شهدت تطوراً كبيراً كما موضح في جدول ) 

( عن العام الذي سبقه ، وسجلت اعلى قيمة لها في  10.3- معدل انخفاض بلغ )( مليون دولار وبنسبة  1557اذ بلغت )  2011كانت في العام  
- 2479(، وبعدها سرعان ما انخفض حجم الايرادات ليصبح نحو )%62.8( مليون دولار وبمعدل نمو سنوي بلغ )4076وبلغت نحو )  2015عام  

لاحداث الامنية وهجوم العصابات الارهابية في غرب ( على التوالي بسبب ا2018- 2017- 2016( مليون دولار في الاعوام ) 2959-1986
( بسبب تحسن الظروف الامنية وزيادة  %80.9( مليون دولار وبمعدل نمو سنوي بلغ ) 3593الى )  2019وشمال العراق، ومن ثم ارتفعت عام  

 نجف.   عدد الوافدين للسياحة الدينية بين العراق ويران لزيارة العتبات المقدسة في بغداد وكربلاء وال
  التطور في مؤشرات عدد الفنادق وطاقة الايواء السياحي في العراق  : الثالثالمطلب 

(  4من امكانيات العرض السياحي والتي تعتمد في قياس حجم الاستثمار السياحي في اي بلد، ومن خلال ملاحظة جدول )  تعد الطاقة الايوائية  
، فقد شهد   )*((2019-2010الذي يضم المؤشرات الاجمالية لعدد الفنادق ومجمعات الايواء السياحي وعدد ليالي المبيت وعدد الغرف للمدة )

ايوائياً، بالاضافة الى ان عدد    ومجمعاً   (  فندقاً 2282( فندقاً ومجمعاً ايوائياً ليصل الى ) 662ارتفاعاً في عدد الفنادق ومجمعات الايواء من )
الى    2010( غرفة عام  35427الذي سجل فيه انخفاضاً، فقد ارتفع عدد الغرف من )  2018الغرف والاسرة ايضاً شهد ارتفاعاً ما عدا عام  
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( سرير للفترة نفسها، اما عدد ليالي المبيت فقد شهد ارتفاعاً 146807( سرير الى ) 68693، اما عدد الاسرة من )2017( غرفة عام  67299)
( فقد شهد انخفاضاً بسبب الازمة الامنية 2018و    2017( ليلة، اما عامي )16736( ليلة الى )8943من )  2016الى عام    2010من عام  

عراق.ونلاحظ وعلى الرغم من ارتفاع حجم الايواء السياحي في العراق نتيجة زيادة حجم الاستثمار في البيئة الساحية اذ احتلت التي مر بها ال
( فندقاً ومجمع ايواء 477(، ) 663محافظتي كربلاء واربيل المراتب الاولى في اعداد الفنادق ومجمعات الايواء السياحي، اذ بلغ عددها نحو )

قبال الوافدين الى تلك المحافظتين، كل ذلك لا يتناسب مع اهمية هذا القطاع الحيوي واعداد الوافدين وخصوصاً وافدي السياحة  سياحي وذلك لا
(المؤشرات الاجمالية لنشاط الفنادق ومجمعات  4جدول )الدينية مما يتطلب اعداد برامج وسياسات استثمارية سياحية لتنمية هذا القطاع الحيوي  

 2019-2010الايواء السياحي في العراق للمدة 
 عدد الغرف عدد ليالي المبيت عدد الاسرة عدد الفنادق  السنة

2010 751 68693 8943 35427 
2011 929 72647 10526 37567 
2012 1084 82351 12176 40547 
2013 1267 93560 14059 41202 
2015 1269 107106 14294 47806 
2016 1484 110944 16736 49774 
2.17 1618 146807 11918 67299 
2018 1666 136835 10696 53988 
2019 2282 181380 18939 79917 

 : وزارة التخطيط والتعاون الانمائي/ التقرير الاقتصادي السنوي/الجهاز المركزي للاحصاء وتكنولوجيا المعلومات، سنوات متفرقة. المصدر
  التطور في مؤشرات عدد العاملين في المنشآت الفندقية في العراق  : الرابعالمطلب 

  باعتبار ان صناعة السياحة لها قدرة فائقة على توليد فرص العمل والذي يساهم بدوره في تخفيض معدلات البطالة في الاقتصاد المحلي، مما 
ما  رجي ميؤدي الى ارتفاع مستوى الدخل القومي ورفاهية ابناء المجتمع، اذ ان زيادة اعداد السياح وبالاخص الاجانب يزيد من التدفق النقدي الخا

يؤدي الى خلق طلب اضافي على السلع والخدمات وتنشيط اعمال القطاعات الاقتصادية الاخرى ذات الصلة بالنشاط السياحي وذلك للتشابك  
(  5القطاعي الواسع بين السياحة والقطاعات الانتاجية الاخرى مما يولد فرص عمل واسعة تطال كافة المجالات الانتاجية ومن ملاحظة جدول )

( قد استمر بالارتفاع طيلة المدة نتيجة تحسن الوضع الامني في العراق قياساً  2018-2010اعداد المشتغلين في المنشآت الفندقية للمدة )  نرى ان
ياحي بالفترة الزمنية السابقة بسبب الحرب على العراق وما تبعه من تدهور في الوضع الامني والسياسي، الامر الذي ادى الى انخفاض الطلب الس

( خلال  12.26( و)0.09وبمعدل نمو تراوح بين )  2018( عامل في عام  8920الى )  2010( عامل في عام  6071المحلي، فقد ارتفع من )
(اعداد العاملين في المنشآت الفندقية في العراق  5جدول )( دينار37860( دينار الى )25438المدة ، مما ادى الى ارتفاع مجموع الاجور من )

 2018- 2010للمدة 
 اعداد المشتغلين السنة

 )عامل( 
 معدل النمو السنوي 

% 
 مجموع الاجور 

2010 6071 0.098 25438 
2011 7109 17.09 25577 
2012 7491 5.37 32454 
2013 8830 17.87 50297 
2015 8182 -  37822 
2016 9132 11.61 44475 
2.17 10167 11.33 43024 
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2018 8920 12.26 37860 
 . 2019. تقرير مجمعات الايواء السياحي لعام  2019: وزارة التخطيط/ الجهاز المركزي للاحصاء/ احصاءات التجارة  المصدر

  التطور في مؤشرات عدد المرافق السياحية في العراق  : الخامسالمطلب 
( الجدول  وحسب 6يوضح  السريعة(  الوجبات  محلات  والنوادي،  الجمعيات  السينمات،  المقاهي،  )المطاعم،  وتشمل  السياحية  المرافق  توزيع   )
( مطعم، ثم محافظة بابل  767( مطعم، تليها محافظة نينوى )1722. اذ بلغ اعلى عدد للمطاعم في محافظة بغداد )2018المحافظات للعام  

( مقهى، تليها 672الباقية تنازلياً، وكذلك الحال بالنسبة لعدد المقاهي الذي بلغ اعلى عدد له في محافظة بغداد )   ( مطعم ، تليها المحافظات 360)
( مقهى... الخ من المرافق السياحية الموضحة في الجدول.ونلاحظ من الجدول انخفاض اعداد المرافق السياحية بأنواعها 200محافظة نينوى )

احي كالعراق ودخول اعداد كبيرة من السياح وخاصة في المحافظات الدينية مثل كربلاء والنجف وبغداد، لذلك فالاستثمار  وهذا لا يتناسب مع بلد سي
ليين  في هذه المجالات يعد من الفرص الاستثمارية المهمة والتي يجب اعداد سياسات سياحية للاستثمار فيها، حيث يحتاج السياح الوافدين والمح

(توزيع المرافق السياحية وعدد المشتغلين فيها وحسب  6جدول )  فق السياحية التي تقدم مختلف السلع والخدمات في هذا المجالالى مثل هذه المرا
 2018المحافظة للعام 
عدد  المحافظة 

 المطاعم 
عدد  عدد المقاهي

 الكازينوهات 
عدد 

 السينمات
الجمعيات 

 والنوادي 
محلات 

الوجبات  
 السريعة 

عدد 
 المشتغلين

 4507 60 - 5 45 200 767 نينوى 
 1793 34 3 2 5 130 276 كركوك 

 716 3 1 2 5 36 119 ديالى
 - - - - - - - الانبار 

 9020 39 44 9 4 672 1722 بغداد
 2062 25 3 - 6 180 360 بابل

 1003 5 2 - - 36 168 كربلاء 
 1364 13 18 1 - 147 210 واسط

 2751 33 7 - - 70 250 صلاح الدين 
 1539 24 4 - 1 90 310 النجف

 1152 1 6 - 5 140 260 القادسية 
 1128 2 1 21 - 100 100 المثنى

 1542 1 21 - 2 140 140 ذي قار
 743 5 4 2 - 23 23 ميسان
 1932 7 17 3 5 72 253 البصرة

 31252 252 151 26 78 2136 5139 المجموع
 وزارة التخطيط والتعاون الانمائي/ الجهاز المركزي للاحصاء وتكنولوجيا المعلومات، لسنوات متفرقة. : المصدر   

 السياسات المقترحة لتفعيل البيئة الاستثمارية السياحية لثالمبحث الثا
 ، وهي : وجذب المستثمرينالسياحية وتشجيع  البيئة الاستثمارية فيزتحالتي يمكن لها أن تسهم في تفعيل و عدد من السياسات نقترح في ادناه 

صلاح يتوجب على المسؤولين عن وضع سياسات تحسين البيئة الاستثمارية السياحية الاهتمام بإ  :  تطوير وتدعيم القطاع المالي والمصرفيــ  1
سوق الأوراق  قطاع التأمين و القطاع المصرفي و والذي يتكون من  عد من أهم الاعمدة الاقتصادية الداعمة والمحفزة للاستثمار,  ي    يذلا و   النظام المالي

يوفر قطاع التأمين الحماية ضد مختلف  ، و بالوساطة بين المدخرين والمستثمرين  ، إذ يقوم كل من القطاع المصرفي وسوق الأوراق الماليةالمالية
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استقرار السياسة المالية والتي  يعمل إصلاح النظام المالي على     2000 :1))الفنيش،  ،أنواع المخاطرة بما فيها مخاطر الاستثمار في المشاريع
هيئ البيئة الذي يمن عوامل الجذب الاستثماري و   تشكل عاملاً بذلك  استقرار النظام الضريبي على ارباح المستثمر و بدورها تلعب دوراً كبيراً على  

اما القطاع المصرفي الذي يعمل بكفاءة عالية لخدمة الاهداف الاستثمارية فسيؤدي الى خلق أنظمة مالية ومصرفية تنافسية ،  الاستثمارية المناسبة
وذلك  (,  2011:103)العبيدي،،ب المستثمرينجذان من العوامل التي تساهم في  تؤدي الى استقرار معدلات التضخم وأسعار الصرف واللذان يعد  

ة مواكبة التطورات المصرفية العالمية التي تقوم على اساس التحرر من القيود وزيادة حدة المنافسة بين البنوك, واستعمال وسائل تكنولوجي  من خلال 
تنسجم و ,  كبيرةمتطورة للاتصالات والمعلومات وكذلك تحسين مستوى الرفاهية وتطوير الأنظمة المحاسبية بحيث تتصف بالشفافية والوضوح بدرجة  

.  (4ــ  1: 2009)البصري,  ،مع الأنظمة والقواعد الدولية لكي يتمكن النظام المصرفي من التكامل وتبادل المعلومات مع المصارف الدولية الأخرى 
أما على صعيد الاستثمار السياحي المحلي، فيجب العمل على حشد المدخرات المحلية والحد من ظاهرة رأس المال المهاجر فضلًا عن امكانية 

نمية لق تإجتذاب تدفقات الاستثمار الاجنبي لغرض تهيئة بيئة استثمارية سياحية وفقاً لمقومات الجذب السياحي المتوفرة والتي بدورها تعمل على خ
 سياحية مستدامة.

لجذب وتشجيع الاستثمارات ووسيلة فاعلة في تحريك المدخرات   يةساسالأ  اتالمحركمن  تعد الخصخصة    :التوسع في برامج الخصخصةــ  2
مام أفاق رحبة  آالى القطاع الخاص, كما تقوم عملية الخصخصة بفتح    او جزئياً   صول المشروعات العامة كلياً أوذلك عن طريق بيع    ،المحلية

 ( 279:  2013)الراوي , :تيولكي تتم الخصخصة بشكل واضح وسليم لابد من قيام بالآ ،المستثمرين المحليين والاجانب
 أــ العمل على توفير الاطار المؤسسي والتشريعي لعملية الخصخصة. 
 ب ــ ان تتم الخصخصة بصورة تدريجية وتتسم بالشفافية والوضوح. 

 الانتاج . وتحسين ــ تثقيف المجتمع بأن الخصخصة هي لمصلحة الجميع من خلال ما تهدف اليه من زيادة  ج
 دــ اعتماد الاسلوب المناسب في خصخصة المشاريع والشركات حسب طبيعة كل شركة او مشروع. 

 وتسعى العديد من الدول الى تطوير البيئة الاستثمارية   ــ وضع برامج مستقبلية لاستيعاب العمالة الفائضة من المشاريع التي سيتم خصخصتها.  ه
ية  الدول  التجاربظهرت  أفقد    ،لجذب المزيد من تدفقات الاستثمار  مهماً   محوراً   تهاهميوالتي تشكل في أ   نتهاج برامج الخصخصة وذلك عن طريق إ
  , وهو ما يشير اليه الاداء الجيد نسبياً منه  الاجنبيية وخاصة الاستثمار  تدفقات الاستثمار الوجود علاقة قوية بين الخصخصة و   وبالأخص النامية

توظيف مدخرات القطاع . ان تطبيق سياسة الخصخصة تسهل  الاستثمارات  هللبلدان التي طبقت الخصخصة في اجتذاب تدفقات ضخمة من هذ
مام المستثمرين للاستثمار في المشروعات السياحية والخدمية في  أهها للخارج من خلال اتاحة الفرصة  يمن توج  في الاقتصاد الوطني بدلاً   الخاص
، كل ذلك يساعد في تحفيز البيئة الاستثمارية السياحية من (14ــ    13:  2003)عميرة,  ،يؤدي الى زيادة المشاركة في العملية التنمويةمما  الدولة  

خلال وضع سياسة خصخصة متطورة تعمل على توظيف اعداد كبيرة من القوى العاملة لكون ان القطاع السياحي له القدرة الفائقة على توليد 
  فرص العمالة وذلك لوجود التشابك القطاعي بينه وبين القطاعات الاخرى.

ة نحو الاقليمية والسعي نحو اقامة تكتلات  محليلقد شهد الاقتصاد العالمي ظاهرة توجه الاقتصادات ال : يةالانفتاح والحرية الاقتصادسياسة ــ 3
 اقتصادية لتضم عدة دول , بل قارة بأكملها كالسعي نحو اقامة أوربا الموحدة التي ساعدت على تدفقات رؤوس الاموال الاجنبية على الصعيد

بيئة استثمارية   ايجادتأخذ بها من اجل    الاقليمي مما يجعل من هذه الظاهرة احدى عوامل الجذب والاستثمار الاجنبي التي لابد من الدول ان 
تباع نظم الحرية  إالانفتاح على الاقتصاد العالمي و   ويساعد    ( 9ــ8 :    2004)الكمالي,  ة المباشرة،الاجنبي  يةالاستثمار التدفقات    جذبملائمة ت

تنشيط تدفقات رؤوس الاموال والسلع الى الداخل والخارج, وهو ما يعزز ثقة المستثمرين في الاقتصاد وزيادة معدلات الاستفادة    علىقتصادية  الا
السياسات الموجهة نحو تعزيز الصادرات, مما يسهم في وذلك عن طريق تبني    تقال السلع ورؤوس الاموال والتكنولوجيا الحديثة بين الدولنمن ا

استثمار  تسويقية  فرص  وخلق  الناشئة  للاستثمارات  جديدة  اسواق  يمكنها  يةخلق  الربحية  من  حتى  معدلات  وارتفاع  منتجاتها  )مركز   ،تصدير 
، والدخول  المطلوبةيتطلب اصلاحات هيكلية في التعريفة الكمركية وتحسين كفاءة البنية الاساسية  ، مما  (13:  2004المعلومات ودعم اتخاذ القرار,  

:   1995)مانغ تشي وبيرغسمان،  ،ي التكتلات الاقتصادية في تكوين اقتصاد متلائم مع متطلب عولمة الانتاج والاسواق وحركة رؤوس الاموالف
ر في  . كل ذلك يتطلب تنظيم زيارات للمستثمرين الاجانب في المجال السياحي وتعريفهم بالموارد السياحية المتاحة، وتعريفهم بمزايا الاستثما(6

  البلد المعني والتسهيلات التي تقدم للمستثمرين. 
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جر مقارنة توفير الايدي المدربة رخيصة الأتعزيز رأس المال البشري و ان اصلاح النظام التعليمي والتدريبي يساهم في    : ارد البشريةو تنمية المــ    4
  )العبيدي  المباشر  في تكلفة الانتاج وبالتالي عنصر جذب مهما للاستثمار الاجنبي  مهماً   المدربة والكفوة عنصراً   عمالةتمثل ال  إذ  ،مع الدول المتقدمة

القادرة على    البشري وتوعيته والارتقاء بمستوى مهاراته وخلق الكفاءات والكوادرلعنصر  لتنمية  الامر الذي يتطلب  مما  ،  ( 21:   2009،وفيحان
ويؤكد صندوق النقد الدولي وجود علاقة طردية بين الاستثمار الاجنبي والنمو في الدول النامية    ،توليد التكنولوجيا الاكثر ملاءمة للظروف المحلية

ما اذا ما كانت ذات تعليم جيد, فان الاستثمار الاجنبي    ةخر ان القوى العاملة في دول آلما يطلق عليها )محددات رأس المال الاجنبي( وبتعبير  
 (  2004:30ادوارد, ): منهاوهناك عدد من السياسات لتطوير وتنمية الموارد البشرية  ،في تلك الدول يعزز النمو الاقتصادي فيها

 وتنمية الموارد البشرية. رلتطوي اللازمة المالية  توفير التخصيصاتأ ــ 
 لكسب المهارات غير المقررات التعليمية. متطورةوسائل  توفيرب ــ اعادة تخطيط وهيكلة النظام التعليمي وتنمية القدرات البحثية و 

اما على الصعيد السياحي، فيجب العمل على استحداث الجامعات ج ــ تشجيع القطاع الخاص على الاستثمار في التعليم وتمويل الابحاث العلمية. 
 والمعاهد المتخصصة بالعمل السياحي والتي يقع على عاتقها إعداد موارد بشرية سياحية مؤهلة ومدربة بأحدث تقنيات العمل السياحي.

يلعب الترويج السياحي الالكتروني دوراً هاماً في توصيل صوت المنظمة السياحية الى السوق    :  اعتماد اسلوب الترويج السياحي الالكترونيــ    5
لتحقيق ميزة تنافسية واستقطاب الاستثمار عامة والاجنبي على وجه الخصوص، فمن الضروري على المنظمات السياحية وضع سياسات للاعلان  

معلومات والاتصال للتأثير في أذهان المستثمرين مما يؤدي الى زيادة الطلب السياحي"، عن الخدمات السياحية والافكار باستخدام تكنولوجيا ال
ة للوصول الى المستثمرين المحتملين ويوفر لهم البيانات والمعلومات المطلوبة  178:  2019)شبر والسامرائي، (، ويتيح هذا الاسلوب وسائل عدَّ

ح وجود موقع شبكي على الانترنيت للمؤسسات والهيئات التي تشجع الاستثمار أمراً مألوفاً والتي عادة ما يجدون صعوبة في الحصول عليها، وأصب
 ( مثل  الاستثمارية  والبيانات  بالمعلومات  مباشرة  المستثمر  الاعماللتزويد  لبيئة  شامل  الاقتصادية،  تحليل  وحوافز  ،  المؤشرات  التشريعية  البيئة 

القطاع السياحي الى     ، وغيرهاالخدمات التي تقدم للمستثمر،  القوانين والاجراءات الضابطة للاعمال التجارية  ،الاستثمار وبالتالي، فإن حاجة 
فرص  منظومة الاعمال الالكترونية من أعلى المستويات الادارية والتنظيمية الى أصغر وحدة اقتصادية سياحية تمثل خياراً تكنولوجياً في ضوء  

كنولوجيا المعلومات يمثل سلاح فع ال لاكتساب الميزة التنافسية الاستراتيجية في مجال مشاريع استثمار  وتحديات الاعمال والمنافسة، واستخدام ت
 البيئة السياحية.

الكيان الحاكم للانشطة الاقتصادية كافة بما فيها  :    تحسين الاجراءات القانونية والأطر التشريعيةــ    6 القانونية والتشريعات  تمثل الاجراءات 
محليين، السياحية منها، والتي تعمل في ظل قوانين حاكمة ومنظمة لسير هذه الانشطة وسن قوانين حماية الاستثمار وتقديم الضمانات للمستثمرين ال

عي امام المستثمرين الامر الذي يؤدي الى تيسير الاجراءات القانونية المتعلقة بالاستثمار، )مركز وتوحيد القوانين بهدف توضيح الإطار التشري
قانونية مضمونة (، فمن الناحية العملية يرغب المستثمرين بالمحافظة على ملكيتهم الخاصة باجراءات 13: 2004المعلومات ودعم اتخاذ القرار، 

رة وبكلفة مخفضة، كلما شك ل عاملًا جاذباً للاستثمار السياحي ويخلق بيئة استثمارية سياحية ملائمة والعكس صحيح، كلما كا نت وسهلة وميس 
رة وسهلة وبفترة زمنية مناسبة كان ذلك عامل جذب للاستثمار السياحي ويخلق بيئة استثمارية سياحية   ملائمة والعكس اجراءات التراخيص ميس 

لطبقة  صحيح، إضافة الى تشريعات العمل وحقوق العمالة السياحية والتوظيف، والتدريب، والصحة والسلامة اثناء العمل، وعدم المغالاة بقوانين ا
، )الدباغ وشبر، العاملة على حساب المستثمرين، لكي لا تشكل عامل طرد للاستثمار السياحي وتخلق بيئة استثمارية غير مناسبة والعكس صحيح

(. وبالتالي، فيجب وضع سياسة لتحسين الاطر التشريعية التي تدعم الاتجاهات الاستثمارية وخلق بيئة ملائمة للاستثمار 371- 369:  2013
 السياحي.   

يعد الوضع الامني والسياسي من احد الركائز الاساسية للبيئة الاستثمارية السياحية، وكلما ساد الاستقرار جعل  :    الاصلاح الامني والسياسيــ    7
ة، من بيئة الاستثمار السياحية اكثر ملائمة للتدفقات الاستثمارية وبالاخص جذب الاستثمار الاجنبي والذي يكون مرهون بالاصلاحات السياسي

اتجاه متسارع نحو العولمة والتشابك بين اقتصادات الدول، فمن الضروري توفر مناخ استثماري يصنع المواطنة    وفي ضل ما يشهده العالم من 
لنمو الاقتصادي، حيث يتراجع الاستثمار في رأس المال المادي والبشري  اسلباً على تنعكس حالة عدم الاستقرار السياسي وتكافؤ الفرص، لان 

المصاحبة لعدم الاستقرار السياسي تؤدي إلى تراجع الاستثمارات ومن    واللاتأكد البيئي  فحالة عدم اليقين  ،اجتنخفض الانتاجية لعناصر الإنت و 
 ،ثم انخفاض التراكم الرأسمالي، وتقلل من جهود البحث والتطوير التي تقوم بها المنشآت والحكومات مما يبطىء عملية التقدم التكنولوجي

في المشروعات المختلفة، بل وإلى تدمير بعض الطاقات الإنتاجية الموجودة وعدد ساعات العمل  يؤدي إلى إضطراب مسار العمل الطبيعي  و 
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من جهة أخرى يؤدى عدم الاستقرار السياسي إلى تذبذب السياسات ، و تقليل الأفراد من استثماراتهم في التعليم وتراجع رأس المال البشري و 
الطلب السياحي    ولأن  (8:  2008، )المبدي وطريح،  النمو الاقتصادي، وربما إلى الابتعاد عن هذه السياساتالاقتصادية المثلى المحددة لتحقيق  

ياسية طلباً حساساً لظروف السياسة والاستقرار الامني، فكلما تحقق الاستقرار والامان كلما نشط الطلب السياحي وبالعكس، فتوتر العلاقات الس
ومع وجود ثروات    ،الاستقرار السياسي هو شرط أساسي لجذب الاستثمارات الى العراقفبين البلدان تؤثر سلباً على الحركة السياحية والاستثمارية،  

إذا تمكن من تعزيز الاستقرار ومكافحة الفساد وخلق بيئة   السياحية  طبيعية ضخمة وفرص إعادة الإعمار، يمكن للعراق تحسين بيئته الاستثمارية
 .قانونية وسياسية مستقرة

 الاستنتاجات
تي  يتعاظم دور الاستثمار السياحي في كونه سلسلة متداخلة من العمليات المركبة التي تحدد اوجه ومجالات الانفاق والتمويل الاستثماري وال .1

 تهدف الى تطوير وتفعيل البيئة السياحية لتتلائم مع الطلب المتوقع عليها من خلال وضع سياسات استثمارية متطورة . 
اق الا على الرغم من حجم الاستثمار في البيئة السياحية بشكل عام خلال مدة البحث الا انه يعد محدود نظراً لتوافر الموارد السياحية في العر  .2

 انها لا ترقى الى مستوى الطموح في تنمية الاقتصاد الوطني. 
لا يعود  ان اعداد السياح الوافدين الى العراق والايرادات السياحية على الرغم من تسجيلها ارتفاعاً في سنوات البحث، الا ان سبب هذه الزيادة   .3

 للتحسن في مستوى النشاط السياحي، بل نتيجة الزيادة في عدد الوافدين للسياحة الدينية. 
المياً  ضعف طاقة الايواء السياحي في العراق وعدم ملائمتها لزيادة الطلب السياحي ولم ترتقي الى المستوى الذي يسمح لها بالمنافسة محلياً وع .4

 على الرغم من تسجيلها ارتفاعاَ في مؤشراتها خلال مدة البحث.
عداد  تم ملاحظة الاهتمام للسياحة الدينية والتجاهل الحاصل في انواع السياحة الاخرى، فلو تم توجيه الاستثمار الحكومي والخاص فيها لجذب ا  .5

 كبيرة من السياح الوافدين الداخليين والخارجيين وتحقيق زيادة في الايرادات السياحية ، وتوفير فرص عمالة سياحية.
 . يتسم الاستثمار السياحي بالحساسية تجاه الاحداث المحلية والعالمية، كالاقتصادية والسياسية والامنية التي تعد من محدداته الرئيسية  .6
يبرز دورها الواضح في تطوير القطاع السياحي  ان القطاع الخاص يملك الحصة الاكبر من القطاع العام كونه من القطاعات المهمة التي    .7

 من خلال توفير بيئة استثمارية سياحية ملائمة. 
 عدم وجود سياسات استثمارية فعالة تعمل على تحفيز البيئة السياحية . .8

 التوصيات  
 وتوفير  فيها  الاستثمار  واقع  واصلاح  ةالســياحي  والبيئة  السياحي  القطاع  تطوير  في  الســياحة  وهيئة  الآثارو   الثقافة و   الســياحة  وزارة  دور  فعيلت .1

  عن   فضلاً   ,  المختلفة  العراق  ومناطق  محافظات  في   الســياحية  المواقع   وتأهيل  واعمار  للدولة  الســنوية  الموازنات  ضمن  اللازمة  المالية  التخصيصات
  بين   الصلاحيات  في   التعارض  وإزالة   الســياحي  للقطاع  المهنية  الاســتقلالية  تعزيز  خلال  من   السياحية  للبيئة  الاستثمارية  السياسات  مختلف  تبني

  .الســياحي بالشــأن العلاقة ذات والجهات الأطراف مختلف
  الاســتثمارات   أنواع  لجميع   ومعززاً   داعماً   المجال  هذا  في  الدولة  دور  يكون   وأن  ,  الســياحية  الأنشــطة  تطوير  في  الخاص  القطاع  دور  تفعيل .2

  الاســتفادة   أجل  من ً تنمويا  حلاً   تعد  التي  الخاص  والقطاع  العام  القطاع  بين  الشـراكة  وآليات  أســاليب   تبنيو   ,  والخاصة  والمختلطة  العامة  الســياحية
  خلال   من  ســواء  ,  الســياحية  والمنشــآت  المرافق  من  العديد  تأهيل  وإعادة  وتحديث  المجال,  هذا  في  الخاص  القطاع  وإمكانات  الدولة  إمكانات  من

ن  التي  الخاصة  المســاهمة  الســياحية  الشــركات  اســلوب  خلال  من  أو  ,  المختلط  القطاع  واســلوب  الدولة  مع  الشراكات  الكبير   الدور  لها   يكون   أن  يمك 
   .الســياحية الاســتثمارات في مســاهمتها وزيادة الخاصة المدخرات وتعبئة تشـجيع في
ق العمل على التحديث والتطوير للمناطق السياحية مع التوسع وايجاد مناطق جديدة تتلائم مع تغير وتطور عمليات التنمية السياحية والتنسي .3

 مع مختلف الاجهزة المسؤولة عن السياحة من خلال التشابط القطاعي ودعم عدة وزارات كالداخلية والصناعة والنقل وغيرها . 
ة  تأمين الملاكات المدربة سياحياً عن طريق انشاء الكليات السياحية المتخصصة ودعم المعاهد السياحية الموجودة من اجل تخريج موارد بشري .4

 فنية ، وتفعيل دور المنظمات السياحية في استيعاب المزيد من العاملين وخلق فرص عمل والقضاء على البطالة. 
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فة من  نظراً للتنوع البيئي الكبير الذي يمتاز به العراق من الشمال الى الجنوب لذا يتوجب العمل على توجيه الاستثمارات بين الانواع المختل .5
مقدسة والنجف  السياحة لجدواها الاقتصادية وليس الاكتفاء على نشاطات السياحة الدينية فقط والمتمثلة بزيارة المراقد الدينية في محافظتي كربلاء ال 

 الاشرف. 
 من   العراق  يمتلكه    بما  للتعريف  والدولية  المحلية  والمعارض  المؤتمرات  وإقامة  المعلومات  ونشــر  الســياحي  والاعلام  التســويق  بقضايا  لاهتماما .6

مات  معالم   الصعيدين   على  الســياحي  التســويق  وبرامج  إجراءات  لتعزيز  الدولة  تقدمها  التي  الحوافز  خلال  من  الســياحية  الشــركات  ودعم  ,  ســياحية  ومقو 
  .والدولي المحلي

 من   مهمة  ركيزةً   تمث ل  وباعتبارها  الســياحي,  الجذب  حيث  من  خصوصية  لها  التي  الدينية  بالســياحة  المتعلقة  والتنظيم  التخطيط  أعمال  تطوير .7
  الســياحة  وأنواع  الســياحية  المواقع   تطوير  في  منها  الاســتفادة  وإمكانية  كبيرة,  دينية  ســياحية  مواقع  من  به  يتمتع  ما  اطار  في  العراق  في  الســياحة  ركائز

 بقائهم  فترة  زيادة  على  يســاعد  وبما  ,  الســائحين  من  للراغبين  الســياحي  التنو ع  مبدأ  لتحقيق  شــامل  منهج  ضمن  الرحلات  تنظيم  خلال  من  الأخرى 
 المختلفة الســياحية والمنشــآت للمواقع الأمثل الاســتخدام وتحقيق الســياحي والدخل  الإيرادات وتعظيم

ة العراقية والتي تؤكد الفرضية التي قام عليها البحث في ان الإدارة يالسياحالبيئة    فعيلالمقترحة لتالاستثمارية  متطلبات تحقيق السياسات  تبني   .8
 .  في السياحة العراقيةالنهوض السياحية في العراق أهملت وضع السياسات السياحية المناسبة والكفيلة  ب
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